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1. Denominación 

 

AFANIAD, es una asociación sin ánimo de lucro, de Familiares de Niños y Adultos con 

Discapacidad Intelectual de actuación local, comarcal, provincial, estatal y comunitaria, 

fundada en 1968, para el apoyo cognitivo, educativo y el desarrollo de actividades de 

ocio y tiempo libre de personas con discapacidad intelectual. 

Hay que destacar, que desde los inicios de la asociación, para poder llevar a cabo toda 

una serie de proyectos e iniciativas hemos contado con una gran red de apoyos de 

voluntariado, que a lo largo de los años ha ido aumentando. Por todo ello, Los 

voluntarios de AFANIAD son un gran pilar y punto de apoyo para la realización de 

todas las actividades, contribuyendo a que las personas tengan vidas mejores.  

AFANIAD apuesta por un voluntariado abierto, participativo e intergeneracional que 

combina, con el necesario equilibrio las dimensiones de ayuda y participación, sin 

renunciar a verdadera aspiración, la transformación de la sociedad y enfocado más a la 

calidad que a la cantidad, desarrollando acciones que contribuyan a la mejora de la 

calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual y la de sus familias, 

facilitando desde la entidad los apoyos necesarios para que las personas voluntarias 

puedan desarrollar su función.   

2. Identificación del responsable del programa. 

 

La responsable de los programas de servicios sociales especializados de la asociación 

AFANIAD, es la profesional encargada del voluntariado en AFANIAD. Ejerciendo como 

Educadora Social. 

Clara María Ortiz García           53786367-Q 

Graduada en Educación Social, con mención de Animación Sociocultural y graduada 

en Magisterio de Educación Primaria, con mención en Pedagogía Terapéutica. Además 

cuenta con la titulación del Máster Universitario en Atención Integral a Personas con 

Discapacidad Intelectual. 
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3. Fines y objetivos. 

 

OBJETIVOS  GENERAL: 

Promover y facilitar la participación solidaria de la ciudadanía en actuaciones del 

voluntariado en AFANIAD, de acuerdo con los valores y principios del voluntariado. 

Fijar los requisitos que deben reunir nuestros voluntarios según la legislación vigente y 

en relación con nuestra entidad y las personas destinatarias de las acciones de 

voluntariado. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 Proporcionar una formación en solidaridad, justicia, tolerancia, entendimiento, 

compromiso y respeto.  

 Promover la reflexión y el espíritu crítico.  

 Proporcionar herramientas para reconocer e identificar problemas y necesidades 

de las personas con discapacidad y el medio ambiente que le rodea.  

 Adquirir hábitos de higiene y de salud. 

 Transmitir un aprendizaje para la solución de conflictos y para la aplicación de 

técnicas de conducta. 

 Elaborar soluciones constructivas entre toda la comunidad que componemos 

AFANIAD.  

 Promover el trabajo en equipo de una manera inteligente, creativa y horizontal. 

  La consecución de los fines de nuestra entidad y ayudar a la realización de las 

actividades de servicios sociales especializados, establecidas en nuestros 

Estatutos y recursos gestionados por AFANIAD. 
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4. Descripción de las actividades. 

Las actividades destinadas al voluntariado son aquellas a las que hace referencia el 

Art. 6 de la Ley 45/2015 de 14 de octubre de Voluntariado, destinadas a mejorar la 

calidad de vida de las personas destinatarias de nuestros programas. 

A continuación, se detallan las actividades en las que participan las personas 

voluntarias con mayor frecuencia en AFANIAD. 

Recursos que gestiona AFANIAD: 

 ASOCIACIÓN: A través de AFANIAD, todas las personas con discapacidad intelectual 

que sus familiares sean socios pueden disfrutar de distintas actividades de ocio y 

tiempo libre. Estas actividades están encaminadas al disfrute de la persona, a la 

promoción del ocio inclusivo, al aumento de su bienestar y por otro lado, a prestar un 

apoyo muy importante a las familias, tanto al crear un espacio de respiro familiar, como 

prestando información y recursos adecuados. Las actividades son: 

 

o Excursiones personas socias 

o Eventos asociativos  

o Ferias y talleres de concienciación y difusión del voluntariado  

o 5 estancias vacacionales  

o Comida de socios navideña. 

o Fiesta del Papá Noel.  

o Excursiones de un día, con el transporte subvencionado, por la Diputación de 

Castellón. 

 

 PROGRAMAS ESPECILIZADOS: Actividades enfocadas a trabajar y potenciar de 

forma específica diferentes áreas de la vida. Programas es un  recurso complementario 

para las personas con discapacidad intelectual que acuden a los C.E. Especial, 

Residencia Segarra o Centros Ocupacionales, también es el recurso de referencia de 

otras personas que no acuden a ninguno de los centros nombrados anteriormente. . Se 

llevan a cabo los siguientes Programas:  

 

o Programa de ocio y convivencia para  niños, jóvenes y adultos. 

o Programa de intervención socio-educativa para niños, jóvenes y adultos.  

o Programa de vida independiente 

o Programa de inserción socio-laboral  

o Programa de envejecimiento activo  

o Programa de respiros familiares  

o Programa de voluntariado  

o Programa de sensibilización ciudadana 
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 CENTRO DE DÍA Y RESIDENCIA SEGARRA: Recursos pertenecientes a la Cartera de 

Servicios de la Dependencia (SAAD), subvencionado con fondos de la Conselleria de 

Igualdad y Políticas inclusivas y gestionados íntegramente por AFANIAD. Se lleva a 

cabo el Proyecto de gestión y Terapéutico, con un servicio de Centro de día y la 

atención integral llevada a cabo en la Residencia. Ambas están situadas en la misma 

infraestructura, dando lugar a que en horario de centro de día convivan los 30 

residentes con los usuarios que forman parte del Centro de día. Resaltar la atención 

recibida por parte de los usuarios en las áreas sanitaria, fisioterapéutica, psicológica, 

educacional, cognitiva, sensorial y social. 

 

VIVIENDA TUTELADA: Vivienda Tutelada para la Promoción de la Autonomía y las 
Actividades Básicas de la Vida Diaria de personas con diversidad funcional intelectual. Los 
servicios que se desarrollan en la Vivienda Tutelada AFANIAD, son: 

o Apoyo  y supervisión. 
o Alojamiento y manutención, con participación de las personas usuarias en régimen 

parcialmente auto gestionado. 
o Detección y ayuda en la solución de situaciones que alteren la rutina cotidiana. 
o Actividades de convivencia, cooperación y autoayuda. 
o Colaboración para la búsqueda de otros recursos específicos. 
o Actividades de integración comunitaria. 
o Fomento del aprendizaje en las actividades de la vida diaria 
o Formación de las habilidades sociales y ocupacionales. 
o Entrenamiento en la toma de decisiones y auto organización. 
o Apoyo y orientación a las familias. 
o Formación en hábitos de autonomía personal, habilidades sociales, y destrezas en 

el ámbito del hogar e instrumentales. 

Este recurso es un servicio destinado a servir de hogar de 7 personas usuarias, para 

promocionar la autonomía y capacitación en habilidades domesticas, sociales y comunitarias. 

 

5. Ámbito territorial que abarque. 

 

El ámbito territorial donde se lleva a cabo el voluntariado de AFANIAD es a nivel 

estatal. . 

Dentro de la Residencia Segarra  y Centro de Día se realizan cortas excursiones de un 

día donde se desplazan a municipios cercanos o incluso en la misma localidad y 

también se realizan apoyo en los talleres programados por las educadoras.  

Respecto al servicio de programas, la persona voluntaria participa en actividades de los 

diferentes programas, tanto fuera como dentro del centro.  

En la vivienda tutelada, la persona voluntaria realiza apoyo en las tareas de la vida 

diaria.   
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Y por último, desde la Asociación sí que se realizan estancias vacacionales donde la 

persona voluntaria participa de pleno en todas las acciones durante todo el periodo. 

Estas acciones se llevan a cabo en cualquier destino de España, donde se programe el 

viaje.  

Otras de las acciones donde participa el voluntariado es en ferias y charlas que se 

realizan en diferentes poblaciones de la Comunidad Valenciana. . 

 

6. Duración prevista para su ejecución. 

 

El presente Plan de voluntariado tiene carácter plurianual, siendo revisado cada 4 años, 

la última revisión es a fecha de 13 de marzo de 2022. 

Las personas que acuden como voluntarias están cubiertas con un seguro de 

accidentes que AFANIAD contrata anualmente. 

Respecto a la duración del voluntariado, depende de la actividad a la realizar. Hay 

algunas como las excursiones o campamentos que tienen una fecha de inicio y de fin, 

que son puntuales, y otras que duran con el tiempo, ya sea de forma semanal o 

mensual.  

 

7. Voluntariado. 

 

A efectos de la Ley 45/2015 del Voluntariado, se entiende por voluntariado el conjunto 

de actividades de interés general desarrolladas por personas físicas, siempre que 

reúnan los siguientes requisitos: 

-Que tengan carácter solidario. 

-Que su realización sea libre, sin que tengan su causa en una obligación personal o de 

deber jurídico y sea asumida voluntariamente. 

-Que se lleven a cabo sin contraprestación económica o material, sin perjuicio del 

abono de los gastos reembolsables que el desempeño de la acción voluntaria 

ocasione, según lo establecido en el artículo 12.2.d).  de la citada ley. 

La realización de las actividades de voluntariado no será causa de extinción de contrato 

de trabajo y en ningún caso podrán sustituir a un trabajador de la Entidad. 

Respecto a los ámbitos de actuación del voluntariado de AFANIAD, se centra en el 

Voluntariado Socio-sanitario y el Voluntariado de ocio y tiempo libre. 
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Según el artículo 6 de la citada ley, el Voluntariado socio-sanitario es aquel en el que 

se combinan, la promoción de la salud, la prevención de la enfermedad, la asistencia 

sanitaria, la rehabilitación y la atención social que mediante una intervención integral y 

especializada en los aspectos físico, psicológico y social, ofrece apoyo y orientación a 

las familias y al entorno más cercano, mejorando las condiciones de vida. 

Y el Voluntariado de ocio y tiempo libre, el cual forma y sensibiliza en los principios y 

valores de la acción voluntaria mediante el desarrollo de actividades en el ámbito de la 

educación no formal, que fomenten el desarrollo, crecimiento personal y grupal de 

forma integral, impulsando habilidades, competencias, aptitudes y actitudes en las 

personas, que favorezcan la solidaridad y la inclusión, y logren el compromiso, la 

participación y la implicación social. 

En nuestra entidad tenemos dos clases de voluntariado, el que prestan de una forma 

regular a lo largo del año las personas voluntarias  y que vienen a inscribirse a nuestra 

entidad. También contamos con  la colaboración de los trabajadores de   Obra Social 

La Caixa, que realizan alguna acción puntual al año, al igual que con la Universidad 

Jaume I (UJI).  

 

 VOLUNTARIADO INTERNO 

 

Está compuesto por las personas que se inscriben directamente en nuestra asociación, 

y se realizan actuaciones regulares y programadas a lo largo del año. Las personas 

voluntarias están aseguradas y  sus actuaciones están coordinadas por la monitora- 

responsable de Servicios Sociales Especializados que presta nuestra entidad. 

 

 VOLUNTARIADO OBRA SOCIAL LA CAIXA 

 

Desde 2016 se hacen acciones de voluntariado llevadas a cabo por CAIXABANK, 

realizándose las Semanas Sociales, donde las personas voluntarias trabajadoras de 

CAIXABANK y sus familias, pueden participar como voluntarios en nuestras 

actividades. 

Normalmente se realizan dos actuaciones al año, y duran una semana o un poco más 

cada una de ellas, los seguros de responsabilidad civil corren a cargo de CAIXABANK 

y las actividades son las programadas en el Plan terapéutico de la Residencia y Centro 

de Día Segarra o Programas, coordinadas por la educadora social de la asociación.  
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 VOLUNTARIADO UJI 

 

En 2016 se ha firmado un convenio de colaboración con departamento de voluntariado 

social de la Universidad UJI de Castellón y AFANIAD, y se ha renovado en 2021,  

donde se pueden convalidar las acciones de voluntariado por créditos universitarios de 

libre elección. 

El Seguro de Responsabilidad Civil de estas personas corre a cargo de la propia 

universidad. 

Las actuaciones, programación y control de horas de este voluntariado las realiza la 

Monitora de ocio y tiempo libre de los Servicios Sociales Especializados. 

 

a. Número de voluntarios. 

 

AFANIAD, cuenta con una gran relevancia a nivel autonómico en el ámbito de la 

discapacidad intelectual. Ello da pie a que siempre se cuente con un gran número de 

personas voluntarias. A lo largo de todo año suelen estar dados de alta un máximo de 

40 personas voluntarias aproximadamente. Que participan de diferentes formas a lo 

largo del año, ya sea en estancias vacacionales, respiros, de forma continuada o 

puntual.  

Todas las personas que acuden a realizar voluntariado, en el momento en que entran a 

formar parte del voluntariado de AFANIAD están aseguradas, mediante un seguro de 

responsabilidad de accidentes personales y responsabilidad civil, que cubre a la 

persona en las realizaciones propias del Voluntariado y su riesgo. Se adjunta en el 

anexo X, el procedimiento de actuación en caso de accidente. 

Hay que destacar que dependiendo de la época del año en la que estemos suelen 

acudir más o menos voluntarios. 
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A continuación, se observa un calendario anual del voluntariado, con el número de 

voluntarios que suelen colaborar: 

 

CALENDARIO ORIENTATIVO ANUAL DEL VOLUNTARIADO EN AFANIAD 

 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

RESIDENCIA 

SEGARRA 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

CENTRO DE DIA 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

PROGRAMAS 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 

VIVIENDA 

TUTELADA 
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

OBRA SOCIAL LA 

CAIXA 
    6        

VOLUNTARIAT UJI            2 2 

ESTANCIAS 

VACACIONALES  
      8 8     

 

FERIAS Y 

CHARLAS 
   2     2   2 

*ESTE NÚMERO ES APROXIMADO, YA QUE DURANTE LOS MESES O AÑOS 

PUEDE IR VARIANDO.  

Como bien se observa en el Calendario, existen época del año donde hay un mayor 

número de voluntarios en AFANIAD ya que durante el mes de marzo y  la época estival 

se realizan los respectivos campamentos, los cuales se llevan a cabo gracias a la labor 

del voluntariado. 

Respecto a los Programas o talleres donde más suelen colaborar las personas 

voluntarias en AFANIAD, se centra sin lugar a dudas en el área de Ocio y tiempo libre 

pues se realizan salidas, excursiones, respiros y campamentos donde se cuenta con su 

labor para poder incrementar el número de personas con discapacidad intelectual que 

acuden a estos servicios. 

En la vivienda tutelada las funciones del voluntariado son de apoyo y supervisión en la 

tareas de la vida diaria.  

En cambio, en la Residencia Segarra y Centro de Día, el voluntariado abarca todas las 

áreas desde la Musicoterapia hasta las actividades deportivas pasando por cada uno 

de los talleres que se realizan. 
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b. Perfil de las personas voluntarias. 

 

Podrán ser personas voluntarias e incorporarse como tales, todas aquellas personas 

físicas mayores de edad que cumplan los requisitos de acceso pertinentes, en los que 

se especifiquen la disponibilidad horaria, perfil personal así como los conocimientos y la 

formación necesaria de las personas que quieran participar en programas de 

voluntariado.  

En este caso, el perfil del voluntariado son personas activas con ganas de colaborar, 

que tengan un carácter abierto y dinámico, y que aporten a nuestros usuarios y 

usuarias una interacción social mutua. Así mismo se valorara otros conocimientos en la 

misma materia, disponibilidad y los valores personales tales como asertividad, 

solidaridad. 

Formación o cualificación exigible a la persona voluntaria de AFANIAD: Estudios 

relacionados con el área sanitaria, social y educativa, como por ejemplo: Ciclo de 

Grado Medio de Técnico en Atención a personas en situación de dependencia, C de 

Grado Superior de Integración social o Animador sociocultural. Estudios superiores 

como Grado en Psicología o Educación Social. 

Las funciones de los/as voluntarios/as se concretan de la forma siguiente:  

a) Participación en las salidas de ocio y tiempo libre. En las que se realizarán 

acciones de acompañamiento por circuito urbano, visitas culturales, participación 

en actividades festivas, etc. Dependiendo de la demanda que precise dicha 

actividad. 

b) En los viajes del IMSERSO o en las Estancias vacacionales, es la propia 

coordinadora de los campamentos la que escoge qué voluntarios cumplen los 

requisitos para realizar las labores desempeñadas, durante esos días a estas 

personas,  en este tipo de actividad voluntaria,  se les abona en concepto de 

dietas el dinero establecido por consellería, que es el  organismo que 

subvenciona dicha actividad. 

c)  Realización de las actividades de refuerzo propias de los proyectos a los que 

está adscrito, tanto en Residencia, Centro de Día, Vivienda Tutelada o 

Programas 

d) Participación en los talleres: realizando acciones de apoyo a los educadores y 

coordinadores del taller o talleres que se le hayan asignado y a los cuidadores 

en caso de previa petición. 
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Según el art. 8.4 de la Ley 45/2015 del Voluntariado, será requisito para tener la 

condición de voluntarios en AFANIAD no haber sido condenadas por sentencia firme 

por delitos contra la libertad e indemnidad sexual, trata y explotación de menores. A tal 

efecto, deberán acreditar esta circunstancia mediante la aportación de una certificación 

negativa del Registro Central de Penados por estos delitos. 

Por tanto, tal como dicta dicha Ley citada no podrán ser personas voluntarias todas 

aquellas que tengan antecedentes penales o sexuales. 

REQUISITOS DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS EN AFANIAD 

 Ser mayor de 16 años. Los menores de edad bajo la autorización de su 

padre/madre o tutor legal.  

 Estar en posesión del Certificado negativo de delitos sexuales. 

 Firmar el acuerdo de compromiso del voluntariado. 

 Firmar la protección de datos. 

 Rellenar la ficha con los datos de interés. 

 Firmar el documento de confidencialidad de usuarios. 

 Autorización de acceso a dispositivos móviles. 

 Firma Nombramientos. 

 Hacer entrega de una fotografía actualizada de tamaño carné. 

 Hacer entrega de una fotocopia del DNI. 

 Hacer entrega del Curriculum vitae actualizado. 

c. Derechos y deberes de la persona voluntaria. 

 Derechos del voluntariado en AFANIAD: 

 Recibir durante la prestación de su actividad, información, orientación y 

apoyo, así como los medios materiales necesarios para el ejercicio de 

funciones que se les encomienden. 

 Recibir en todo momento, a cargo de la entidad, la formación necesaria 

para el correcto desarrollo de las actividades que se les asignen. 
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 Ser tratadas en condiciones de igualdad, sin discriminación, respetando su 

libertad, identidad, dignidad y los demás derechos fundamentales 

reconocidos. 

 Participar activamente en la organización, colaborando en la ejecución de 

los programas y proyectos, de acuerdo con las normas de aplicación. 

 Estar cubiertos, a cargo de AFANIAD, de los riesgos de accidente 

derivados directamente del ejercicio de la acción voluntaria y de la 

responsabilidad civil en los casos en los que la legislación sectorial lo 

exija, a través del seguro de voluntariado contratado. 

 En el caso de los campamentos que se realicen, ser reembolsadas por la 

entidad de voluntariado, los gastos realizados en el desempeño de sus 

actividades, teniendo en cuenta el ámbito de actuación del voluntariado 

que desarrollen. 

 Disponer de una acreditación identificativa de su condición de voluntario 

en la que conste, además, que participa como persona voluntaria en 

AFANIAD. 

 Realizar su actividad de acuerdo con el principio de accesibilidad universal 

adaptado a la actividad que desarrollen. 

 Obtener reconocimiento de la entidad de voluntariado, por el valor social 

de su contribución y por las competencias, aptitudes y destrezas 

adquiridas como consecuencia del ejercicio de su labor de voluntariado. 

 Que sus datos de carácter personal sean tratados y protegidos de acuerdo 

con lo establecido en la Ley Orgánica 15/1999, de 12 de diciembre, de 

Protección de Datos de Carácter Personal. 

 

 Deberes del voluntariado en AFANIAD 

 Cumplir los compromisos adquiridos con las entidades de voluntariado en 

las que se integren, reflejados en el acuerdo de incorporación, respetando 

los fines y estatutos de las mismas. 

 Guardar la debida confidencialidad de la información recibida y conocida 

en el desarrollo de su acción voluntaria. 

 Rechazar cualquier contraprestación material o económica que pudieran 

recibir bien de las personas destinatarias de la acción voluntaria o bien de 

otras personas. 

 Respetar los derechos de las personas destinatarias de la acción 

voluntaria en los términos previstos en el artículo 16 citado más delante. 
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 Participar en las tareas formativas previstas por la entidad de voluntariado 

para las actividades y funciones confiadas, así como en las que con 

carácter permanente se precisen para mantener la calidad de los servicios 

que presten. 

 Seguir las instrucciones de la entidad de voluntariado que tengan relación 

con el voluntariado. 

 Respetar y cuidar los recursos materiales que ponga a la disposición 

AFANIAD de voluntariado. 

 Utilizar debidamente la acreditación personal y los distintivos de la entidad 

de voluntariado. 

 Cumplir las medidas de seguridad y salud existentes que ponga a su 

disposición la entidad AFANIAD. 

 

8. FORMACIÓN DEL VOLUNTARIADO 

- Formación inicial del voluntariado 

- Formación anual de las personas voluntarias en 

primeros auxilios, habilidades y funciones de de la 

persona voluntaria.  

 

 

9. Perfil de las personas destinatarias. 

 

Las personas que forman parte de AFANIAD son personas con Discapacidad 

Intelectual y que en algunos casos también tiene discapacidad física, sensorial o 

parálisis cerebral. La franja de edad que abarcan son desde los 6 años hasta una 

evanzada. 

Tipos de discapacidades que se atienden en AFANIAD: 

1.      Discapacidad intelectual. 
2.      Síndrome de Down. 
3.      Trastornos motores (Parálisis cerebral). 
4.      Trastornos del Espectro Autista (TEA). 
5.      Pluridiscapacidad. 
6.      Otras discapacidades poco frecuentes.  
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Las dificultades de dependencia a su entorno que presentan las personas con 

discapacidad intelectual a quienes van dirigidos nuestros programas, servicios y 

recursos,   hace necesario una intervención dirigida al mantenimiento y adquisición de 

habilidades en su entorno más cercano, así como armonizar la vida de las familias con 

esta problemática. 

La dependencia y necesidad de intervención en nuestra Residencia y  Centro de día, debe ser 

analizada bajo las distintas perspectivas conductual, personal, situacional e interpersonal. 

Influyen diversas variables: biológicas, psicológicas y sociales;  los factores que inciden en la 

dependencia: 

o FACTORES FÍSICOS/SALUD: la característica principal es la fragilidad física, el 
déficit de algunos de los sistemas biológicos del organismo (cardiovascular, 
respiratorio, muscular, etc.), provocando por las características de su discapacidad 
en los primeros años de vida donde entra en juego el déficit en el desarrollo de la 
persona, y por un deterioro de fuerza física, movilidad, equilibrio, resistencia, etc. 
Todo esto se asocia a una disminución de la ejecución tanto de las Actividades 
Básicas de la Vida Diaria como en las instrumentales. 

o FACTORES PSICOLÓGICOS: la persona tiene mayor dependencia si aparecen 
anomalías cognitivas,  en ese caso se produce un aislamiento social, deterioro 
físicas, declive cognitivo y funcional,  influyendo todos estos síntomas en la 
dependencia conductual. El dolor también es uno de los factores psicológicos, no 
solo como disminución de la actividad, sino que está perdida de actividad genera un 
efecto indirecto, sobre el aparato osteomuscular, creando un circulo entre dolor, 
depresión y perdida de funcionalidad. Las  caídas y sus miedos, crean también una 
importante fuente de la dependencia, como consecuencia de una reducción de la 
actividad. La personalidad dependiente, puede aumentar el riesgo de presentar 
dependencia. El mantenimiento de sus adquisiciones cognitivas es muy importante, 
ya que es un ámbito que en estas personas se deteriora muy prematuramente. 

o FACTORES SOCIALES. El ambiente físico poco estimulante o sin suficientes 
ayudas, contribuye al incremento de la dependencia conductual, en cuanto al 
ambiente social, hay ambientes que favorecen o que por el contrario previenen la 
dependencia, dependiendo de las diversas situaciones en que se encuentre la 
persona vulnerable a la dependencia. Desde AFANIAD se intenta mediar en este 
factor ya que se pretende en primer lugar una integración y a medio-largo plazo, 
alcanzar la inclusión. 

 Derechos de las personas destinatarias de AFANIAD: 

 A que se garantice su dignidad e intimidad personal y familiar. 

 A recibir información y orientación suficiente y comprensible de acuerdo con 
sus condiciones personales, tanto al inicio como durante su ejecución, sobre 
las características de los programas de los que se beneficien o sean 
destinatarios, así como colaborar en su evaluación. 
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 A solicitar y obtener la sustitución del voluntariado asignada, siempre que 
existan razones que así lo justifiquen y la entidad de voluntariado pueda 
atender dicha solicitud. 

 A que sus datos de carácter personal sean tratados y protegidos de acuerdo 
con la Ley Orgánica 15/1999 de 13 de diciembre. 

 A cualquier otro derecho que se les pueda reconocer de acuerdo con la 
presente Ley y el resto del ordenamiento jurídico. 

 Deberes de las personas destinatarias de AFANIAD: 

 Colaborar con los voluntarios y facilitar su labor en la ejecución de los 
programas de los que se beneficien o sean destinatarios. 

 No ofrecer satisfacción económica o material alguna a los voluntarios o a las 
entidades de voluntariado. 

 Observar las medidas técnicas y de seguridad y salud que se adopten y 
seguir las instrucciones que se establezcan en la ejecución de las actividades 
acordadas. 

 

10. Medios y recursos. 

La organización y coordinación del voluntariado en el centro, se realiza bajo la 

supervisión de la responsable de las mañanas del taller de Ocio y tiempo libre, en 

coordinación con los educadores del centro, para la adecuada gestión y organización 

del mismo.  

Anualmente, se dan de alta en el Seguro de Responsabilidad Civil y de accidentes, un 

número de voluntarios, llevando un libro de altas y bajas a efectos de control del 

seguro, por si ocurriera algo, como justificante a la compañía de seguros que esa 

persona está realizando tareas de voluntariado. A sí mismo, cada vez que se organiza 

un viaje o actividad extraordinaria, se dan de alta especialmente para dicho evento.  

A la persona voluntaria se le asigna un día en uno de los dos organismos con los que 

contamos (Centro de día y Residencia Segarra, Vivienda Tutelada, centro de 

Programas) y según las necesidades de la asociación, y dichas acciones suelen durar 

aproximadamente tres horas, siempre adaptándonos a las peticiones y necesidades de 

la persona voluntaria. El periodo durante el cual asistirá a realizar el voluntariado lo 

decide la misma persona voluntaria. 

En las actividades extraordinarias y viajes, se les ofrece a los voluntarios que ya 

conocen a nuestros usuarios y usuarias y así, facilitar la actividad y que sea cómoda 

para todas las partes implicadas, socios, trabajadores y voluntarios.  
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Como medios de difusión para poder crear una red de voluntariado activa y así poder 

hacer una mayor difusión de las labores que realiza AFANIAD, se realizan las 

siguientes acciones: 

o Formación específica sobre discapacidad a 10 voluntarios destinados de 

Cruz Roja. 

o Charla informativa a los alumnos del Curso organizados por ACCENT de 

Monitor de ocio y tiempo libre infantil y juvenil.  

o Charla informativa al alumnado de la Universidad CEU de Castellón.  

o Participación en ferias del voluntariado o similares, dando información a 

las personas interesadas.  

o Difusión en redes sociales de la entidad.  

11. Mecanismo de control, seguimiento y evaluación. 

 

o PROCEDIMIENTO DE INCORPORACIÓN 

La incorporación del voluntario/a al programa, se hará siempre en virtud de la solicitud 

y disponibilidad del interesado/a, así como según las necesidades de la organización. 

Desde el área de coordinación del voluntariado de AFANIAD, se hará la valoración 

oportuna del perfil de la persona interesada, al objeto de asignar los proyectos más 

adecuados, ajustando el perfil del voluntario/a a las necesidades propias de cada 

proyecto.  

Los pasos que se dan son los siguientes: 

a. La persona interesada se pone en contacto con la coordinadora del 

voluntariado en AFANIAD, se explica en qué consiste su misión como 

voluntario y las tareas que deberá hacer. 

b. Se recogen los datos mediante una ficha con los datos de interés, se 

acuerda en qué momento y cuando realizará sus prestaciones como 

voluntario. Se prepara la documentación para firmar y se recoge el DNI, 

una fotografía y el currículum de la persona.  

c. Se asigna hora, día y tareas a realizar, se enseñan las instalaciones, se 

presentan, en la medida de lo posible a los usuarios, trabajadores, y se 

asigna una persona de referencia dependiendo el día al que acuda al 

centro.  

d. Se realiza la formación inicial. 
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e. La persona voluntaria ya está preparada para empezar sus tareas como 

voluntario y realizar las distintas labores que se le asignen. 

o VALORACIÓN ANUAL DEL VOLUNTARIADO EN AFANIAD 

A finales de cada año, se realizará una valoración sobre el número de voluntarios que 

han realizado su labor en AFANIAD, sobre la participación y el éxito de las actividades 

programadas y sobre las posibles mejoras para el próximo año. Se valorará si se han 

cumplido las expectativas y si ha habido incremento de personas voluntarias respecto a 

los años anteriores. 

Como mecanismos de control sobre el agrado del voluntariado se realiza un 

cuestionario de satisfacción a cada uno de los voluntarios que formen parte de la 

entidad de AFANIAD. 

Se realiza un seguimiento mediante una comunicación fluida en la que la persona 

voluntaria muestre su agrado y opinión sobre los Programas que se realizan. 

Se lleva a cabo una ficha de seguimiento donde el voluntario debe firmar los días que 

asiste a realizar su labor como voluntario/a. 

Todo voluntario podrá hacer la petición de un certificado con sus datos sobre las 

labores desempeñadas en el voluntariado de AFANIAD.  

Además AFANIAD, cuenta con un modelo de altas y bajas en un único documento. 
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ANEXO I: FICHA DE VOLUNTARIADO EN AFANIAD 

 

 

 

NOMBRE  

 

DNI   

FECHA DE 

NACIMIENTO 

 

TELÉFONO  

CORREO 

ELECTRÓNICO 

 

¿CÓMO HA 

CONOCIDO 

AFANIAD? 

 

FECHA DE INICIO   

 

HORARIO 

 

 

INDICAR:MAÑANAS 

O TARDES 

 

FORMACIÓN  

TAREAS  
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ANEXO II: DOCUMENTACIÓN DE PROTECCIÓN DE DATOS  

La Vall d’Uixó a ________________________ 

 

Dña. Mª ÁNGELES PÉREZ MARTÍNEZ con DNI 18900525-E, mayor de edad, en su 

calidad de Presidenta y Representante Legal de AFANIAD, como Responsable del Tratamiento 

de Datos de dicha asociación. 

 

D/Dña.______________________________________ , con DNI_______________  , 

teniendo una relación  de voluntariado con AFANIAD y actuando como voluntario/a  de esta 

asociación, 

Por medio del presente documento, y de  conformidad con la legislación vigente, la Ley 

Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de protección de datos de carácter personal, el Real 

Decreto 1720/20077, por el que se aprueba el Reglamento de Mediadas de Seguridad, la Ley 

11/2003, de 10 de abril, de la Generalidad, sobre el Estatuto de las personas con 

Discapacidad, el Reglamento de Régimen Interno de la Residencia y Centro de Día “Segarra” y 

el código deontológico  de cada profesional,  

MANIFIESTAN   

 

I. Que en virtud de la presentación de los servicios de voluntariado que viene realizando 
en Afaniad, el/la  voluntario/a tiene acceso a información de carácter personal de las 
personas usuarias de este centro, dichas personas están incluidas en un grupo de 
especial protección  por la legislación vigente, dadas sus características de 
desprotección. 

 

II. Que a tales efectos, el/la VOLUNTARIO/A viene obligado/a a cumplir y respetar el 
presente ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE SECRETO, aceptando  
expresamente, mediante la suscripción del presente documento, se ACUERDAN 
LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES: 

 

 
PRIMERA 

 

Cumplir con las normas y las políticas determinadas por el RESPONSABLE DEL 

TRATAMIENTO DE DATOS  que afectan al desarrollo de sus funciones, así como todas 

aquellas medidas de seguridad, técnicas u organizativas, que se establezcan para 

garantizar la confidencialidad y deber de secreto de toda la información que afecte a los 
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usuarios de este centro, al mismo centro y a la asociación que  lo gestiona, que tenga la 

consideración de “información confidencial”. 

 

 A los efectos antedichos, el REPRESENTANTE LEGAL DE LA ASOCIACIÓN Y el 

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS DEL CENTRO, ponen en  

conocimiento de el/la VOLUNTARIO/A, que por “información confidencial”, se entiende 

toda la información numérica, alfabética, gráfica, fotográfica, acústica o de cualquier otra 

índole, susceptible de ser recogida, registrada, tratada y/o transmitida concerniente a 

una persona física identificada o identificable, que permita determinar  directa o 

indirectamente la identidad física, fisiológica, psíquica, económica, cultural o social de la 

persona usuaria,  o de la misma organización  y  de sus integrantes. 

SEGUNDA 

Acceder a la información confidencial del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE 

DATOS, sea cual sea su soporte (informático, papel, telemático…) solo si es 

estrictamente necesario para el desarrollo de las funciones por el que el/la  

VOLUNTARIO/A ha sido  aceptado. 

TERCERA 

El/la VOLUNTARIO/A, se compromete a mantener  en el más estricto secreto 

profesional toda la información confidencial que pueda llegar a su conocimiento como 

consecuencia del desarrollo de su compromiso laboral y el desempeño de  de sus 

funciones  dentro del centro, comprometiéndose a no divulgarla, ni publicarla, ni cederla, 

ni revelarla, y a no ponerla a disposición de terceros, tanto directa, indirectamente, total 

o parcialmente, y a cumplir esta obligación incluso con sus propios familiares u otros 

miembros de la organización que no estén autorizados al acceso de la citada 

información, cualquiera que sea el soporte en el que se encuentre. 

CUARTA 

Mediante el presente acuerdo, el REPRESENTANTE LEGAL  del Centro informa al 

VOLUNTARIO/A, que por su relación voluntaria con AFANIAD  Y que conforme a las 

normas  citadas de aplicación en el desarrollo habitual de sus funciones, tiene la 

obligación de  respetar el secreto profesional y la obligación ética de garantizar los 

derechos de las personas físicas insertas en esta asociación, así como los datos de 

cualquier índole que sean tratados por  la misma entidad. 

De conformidad con todo lo expuesto, el/la VOLUNTARIO/A, declara haber leído y 

comprendido en su totalidad el contenido del presente acuerdo, y acepta su cumplimiento.  

Para que conste a los efectos oportunos se firma la presente, 

 

 

           Mª ÁNGELES PÉREZ MARTÍNEZ                 VOLUNTARIO/A DE 

AFANIAD 

                REPRESENTANTE LEGAL Y  
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RESPONSABLE DELTRATAMIENTO DE DATOS 

                          DE AFANIAD 

ANEXO III: COMPROMISO DE INCORPORACIÓN Y COLABORACIÓN 

DEL VOLUNTARIADO. 

La Vall de Uxó a, _________________________ 

 

Dña. Mª  ANGELES PEREZ MARTINEZ,  con  DN 18900525-E, en su calidad de  

Representante de AFANIAD   

 

D./Dña. ____________________________________________, mayor de edad (si fuera 

menor de edad o sometido a tutela, deberán figurar también los padres o tutor/a, así como su 

consentimiento), provisto del D.N.I. número __________________, domiciliado en 

______________________________, calle 

___________________________________________________________________ 

Por medio del presente documento, y de acuerdo con lo dispuesto en los artículos 1.3.d 

del vigente Estatuto de los Trabajadores, 9.1. de la Ley 6/1996 del Voluntariado (estatal), y  el 

artículo 4. Del Reglamento que desarrolla la Ley 4/2001, de 19 de Junio de la Generalitat 

Valenciana, del Voluntariado, como legislación autonómica, se establece el siguiente: 

 

COMPROMISO DE INCORPORACIÓN Y COLABORACIÓN DEL VOLUNTARIADO  

 

III. D./Dña. __________________________ se ofrece a realizar a favor de AFANIAD la 
prestación voluntaria, libre y altruista de servicios cívicos y sociales, sin recibir a 
cambio ningún tipo de contraprestación económica, en beneficio del colectivo de 
personas con discapacidad psíquica y en aras a la mejora de su calidad de vida, 
 

IV. Desde AFANIAD se aceptan las labores de voluntariado respetando la normativa 
vigente, sin que esta actuación pueda suponer perjuicio alguno para las obligaciones 
principales o privadas de la persona voluntaria, 

 

V. se establece el siguiente acuerdo, La acción voluntaria tendrá lugar en: 
 

La     Residencia y Centro de Día “Segarra”  

 

Programas de Servicios Sociales Especializados  

 

Vivienda Tutelada  
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Otros: __________________________________________________ 

 

 

 Durante el período de tiempo comprendido entre el día ______________ y el día 

______________________, y se centrará exclusivamente en las siguientes tareas: 

 

 _______________________________________________________ 
 

 _______________________________________________________ 
 

 _______________________________________________________ 
 

 ________________________________________________________ 
 

VI. Derechos de la persona voluntaria  
 

1. Recibir, tanto con carácter inicial como permanente, la información, formación, 
orientación, apoyo y, en su caso, los medios necesarios para el ejercicio de las 
funciones que se les asigne.  

2. Ser tratados sin discriminación, respetando su libertad, dignidad, intimidad y creencias.  

3. Participar activamente en el proyecto al que esté vinculado, colaborando en la 

elaboración, diseño, ejecución y evaluación de los programas, de acuerdo con sus 

estatutos o normas de aplicación.  

4. Estar asegurado contra los riesgos de accidente y enfermedad derivados directamente 

del ejercicio de la actividad voluntaria, con las características y por los capitales 

asegurados que se establezcan reglamentariamente.  

5. Reembolsarles los gastos legalmente autorizados en el cumplimiento de la acción 

voluntaria.  

6. Disponer de una acreditación identificativa de su condición de voluntario/a municipal.  

7. Realizar su actividad en condiciones de seguridad e higiene en función de las 

características de aquella.  

8. Ser reconocidos por el valor social de su contribución, pudiendo obtener certificación 

acreditativa de la labor realizada.  

9. Obtener el cambio de proyecto, de actividad o beneficiario asignado, siempre que sea 

posible y existiesen causas justificadas que lo aconsejen para la mejor ejecución de su 

actividad.  
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10. Rescindir el compromiso, siempre que se haga con la debida antelación y por alguna de 

las causas previstas en el acuerdo de incorporación  

 

 

 

 

VII. Deberes de la persona voluntaria  
1. Cumplir los compromisos adquiridos con los proyectos y en su caso con las 

organizaciones en las que se integren.  

2. Guardar, cuando proceda, confidencialidad de la información recibida y conocida en el 

desarrollo de su actividad voluntaria.  

3. Rechazar cualquier contraprestación económica que pudiera recibir tanto del beneficiario 

como de otras personas relacionadas con su acción.  

4. Respetar los derechos de los beneficiarios de su acción voluntaria.  

5. Participar en las actividades formativas previstas, así como las que con carácter 

permanente se precisen para mantener la calidad de los servicios que presten.  

6. Seguir las indicaciones adecuadas a los fines previstos en el desarrollo de las 

actividades encomendadas.  

7. Utilizar debidamente la acreditación y distintivos de la organización.  

8. Respetar y cuidar los recursos que pongan a su disposición.   

9. Participar en la evaluación de los proyectos y actividades relacionados con su tarea.  

VIII. Finalización del compromiso  

El compromiso de voluntariado finalizará:  

a) por extinción del período estipulado y/o de la labor concertada.  

b) por incumplimiento manifiesto por cualquiera de las dos partes.  

d) por imposibilidad de cumplimiento de las labores encomendadas. 

Para que conste a los efectos oportunos se firma la presente en fecha indicada anteriormente, 

por las partes: 
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Fdo:   Mª ANGELES PEREZ MARTINEZ    Fdo: _________________ 

         PRESIDENTA Y REPRESENTANTE      voluntario/a  

                     DE AFANIAD       

 

ANEXO IV: TRÍPTICO DE DIFUSIÓN PARA EL VOLUNTARIADO EN 

AFANIAD. 
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ANEXO VI: CONTROL DE ASISTENCIA: CURSO DE FORMACIÓN 

VOLUNTARIADO ORGANIZADO POR AFANIAD 

ENTIDAD ORGANIZADORA  

NOMBRE DEL CURSO  

FECHA  Y HORA DE INICIO  

FECHA Y HORA  DE FINALIZACIÓN   

 

FIRMA DEL/A RESPONSABLE DE  FORMACION 

DE LA ENTIDAD ORGANIZADORA 

 

NOMBRE Y APELLIDOS 

D.N.I 

 

 

HOJA DE FIRMAS DE ASISTENCIA  

 

 FECHA: ______________________ 

 NOMBRE APELLIDOS DNI o NIE 

FIRMA 

ENTRADA 

FIRMA 

SALIDA 

1      

2      

3      

4      

5      

6      
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FIRMA DEL /A FORMADOR/A: 

 

 

NOMBRE Y APELLIDOS: 

 

D.N.I.: 

SELLO DE LA ENTIDAD: 

 

 

 

 

 

 

 

7      

8      

9      

10      

11      

12      

13      
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ANEXO VI: CERTIFICADO PRESTACIÓN ECONÓMICA FIRMADA POR 

LA PERSONA VOLUNTARIA. 

 

 

El/la voluntario/a ____________________________________________ 

con D.N.I ____________________firma el presente documento, para 

certificar que ha sido gratificado por la Asociación AFANIAD, con 

_____euros en concepto de ayuda y colaboración prestada como 

voluntario/a en las Estancias Vacacionales del  IVAS 2016 realizadas en 

_______________________________  del __  de _________  al __  de 

_____ del 2017. 

 

Y para que así conste firmo el presente documento, en Vall de Uxó  a 

_______ de __________ de 2017. 

 

 

Fdo: 
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ANEXO VII: CERTIFICADO ASISTENCIA LABORES DE 

VOLUNTARIADO. 

 

 

Judith Fandos Vilalta, como coordinadora del voluntariado de AFANIAD,  

certifica que 

_______________________________________________con DNI 

_________________________  ha realizado labores de voluntariado en 

nuestra entidad desde el ______________hasta el 

________________________ realizando un total de______________ 

horas y  las siguientes funciones: 

 

  

  

  

  

  

 

Fecha:  

 

 

 

Firmado: 

Coordinadora del voluntariado, Judith Fandos Vilalta 

Sello AFANIAD: 
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ANEXO VIII: ACREDITACIÓN IDENTIFICATIVA DEL PARTICIPANTE Y 

LA PERSONA VOLUNTARIA. 
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ANEXO X: PROCEDIMIENTO DE ACTUACIÓN EN CASO DE ACCIDENTE 

 

 

 

 


