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CARTA DE SERVICIOS DE RESIDENCIA “CLINICA SEGARRA”

RESIDENCIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL GRAVEMENTE AFECTADAS.

Domicilio Social de Residencia
Carretera Segorbe Burriana, n2 3 12600 LA VALL D’UIXO

La titularidad del Centro “Residencia Clinica Segarra” ha sido cedida a AFANIAD mediante
convenio demanial con el Ayuntamiento de La Vall d’Uixé el 25 de noviembre de 2008.

Plazas son publicas, concertadas e integradas en el Sistema Publico de Servicios Sociales de La
Generalitat Valenciana.

Residencia: Centro destinado al alojamiento permanente como vivienda habitual de la persona
con necesidades de promocidn de la autonomia y atencion a la dependencia, con los servicios
atencion integral, continuada, personal y multidisciplinar, tanto asistencial como terapéutica,
que no se puede llevar a cabo en su medio familiar, por sus condicionamientos personales y/o
familiares con atencién continuada y adaptada a las necesidades de las personas usuarias,
dirigida a procurar su calidad de vida y el desarrollo de su autonomia personal, donde se prestan
cuidados sociales y sanitarios de su entorno.

1. Ofrecer un habitat seguro, accesible y adaptado a las necesidades funcionales de las personas
usuarias en un ambito confortable.

2. Proporcionar una convivencia armoniosa entre las personas usuarias en interrelacion con el
entorno comunitario, respetando la intimidad y privacidad.

3. Mejorar la calidad de vida, el bienestar y la satisfaccion con el proceso de necesidad de
apoyos, favoreciendo autoestima, desarrollo personal e integracion socio/ambiental

4. Prestar la intervencion terapéutica, ayudas técnicas y de terceras personas, y la atencion
necesaria a las personas usuarias segun su necesidad de apoyo.

5. Servir de apoyo a los familiares de las personas residentes y usuarias de los centros con un
doble objetivo: favorecer el acompafamiento personal y, por otra parte ayudar a la conciliacion
de la vida social y laboral de las familias, sin que la persona ingresada en el centro pierda el
refuerzo emocional que le proporciona la familia.

La Residencia, es un Centro de servicio social especializado y especifico de Accién Social, que
pretende servir de vivienda estable y comin a las personas con discapacidad psiquica
gravemente afectadas, que no pueden satisfacer sus necesidades por otros medios y que
cumplan con los criterios de admision establecidos.

RESIDENCIA:

e Alojamiento, manutencién , limpieza y lavanderia
e Asistencia integral

e Atencidn sanitaria

e Atencion fisioterapéutica

e Atencion psicoldgica

e Atencion social

e Terapia Ocupacional

ESIDENCIA/CENTRO DE DIA- Ctra. Segorbe-Burriana, n23
EDE SOCIAL: Ctra. Segorbe-Burriana, n2 3

ENTRO SOCIAL / VIVIENDA TUTELADA: C/ Burriana, N2 10
Ifno. . 964665763 Movil.- 655564938

AFANIAD - Asociacién de Nifios y Adultos con Discapacidad
Entidad Declarada de Utilidad Publica desde 2008

GENERAUTAT Residencia y Centro de Dia Clinica Segarra, centros concertados integrados en
W\LENC'M\A el Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, subvencionados por la
\ Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas de la Generalitat Valenciana

12600 Vall d'Uixé (Castelldn)
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Se proporciona servicio externo de peluqueria y podologia.

e Técnicos superiores: Psicologa

e Técnicos medios: Trabajadora Social, DUE’s, Fisioterapeuta, Terapeuta Ocupacional.
e Técnicos intermedios: Educadoras, Coordinador/a-educador/a.

e Equipo Base: Compuesto por los cuidadores/as que realizan atencion continuada

Residencia: El ambito de actuacion es a nivel de Comunidad Valenciana, cualquier persona
puede ser derivada a nuestro centro desde la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas

La Residencia esta inscrito a la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas de Castellon, dentro
de Sistema de Centros de Atencidn a la Dependencia de la Comunidad Valenciana.

En la actualidad se disponen de 32 plazas en Residencia

Las plazas son publicas y son financiadas por la Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas

Las plazas se solicitan a través de servicios sociales municipales, y se asignan por la seccion de
dependencia de la Conselleria Territorial de Castellén de Igualdad y Politicas Inclusivas.
Los requisitos para acceder al recurso, son:
e Tener entre 16 y 65 ainos.
e Haber realizado solicitud de reconocimiento de Dependencia.
e Tener reconocido el grado de discapacidad en la categoria psiquica severa o profunda.
Ademas de los anteriores, no padecer enfermedades infecto-contagiosas.

Diversidad funcional cognitiva, intelectual o psiquica grado Il y Ill, con reconocimiento mas del
75% de discapacidad, que pueden cursar con otras etiologias.

Entre 16 y 65 aiios

La Residencia “Segarra”, presta sus servicios de forma ininterrumpida a las personas usuarias
del recurso todos los dias de aiio de las 0 a las 24 horas.

La programacion del centro esta basada en la PCP y en actividades terapéuticas de mejora. Se
desarrolla el Plan Global Terapéutico, con los siguientes programas:
- Programa para el desarrollo de la autonomia personal y la vida independiente.
- Programa de salud y bienestar personal.
- Programa sexualidad y relaciones afectivas.
- Programa de atencidn, orientacion e intervencion psicoldgica y socioeducativa.
- Programa de orientacion, apoyo y mediacion familiar.
- Terapia Ocupacional.
- Programa de participacion e intervencién comunitaria.
- Programa de atencion al envejecimiento activo
- Programa de psicomotricidad y deporte

AFANIAD - Asociacién de Nifios y Adultos con Discapacidad
Entidad Declarada de Utilidad Publica desde 2008

ESIDENCIA/CENTRO DE DIA- Ctra. Segorbe-Burriana, n23

EDE SOCIAL: Ctra. Segorbe-Burriana, n2 3

ENTRO SOCIAL / VIVIENDA TUTELADA: C/ Burriana, N2 10

Ifno. . 964665763 Movil.- 655564938 12600 Vall d'Uixé (Castelldn)

Residencia y Centro de Dia Clinica Segarra, centros concertados integrados en
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el Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, subvencionados por la
Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas de la Generalitat Valenciana
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- Programa de rehabilitacion fisioterapéutica
- Programa de apoyo en la gestion economica y el ejercicio de derechos.

Peluqueria: precio 10€ servicio dentro del centro.
Podologia: precio 20€ por servicio, dentro del centro.

Cada técnico realiza la coordinacidn de su area, nos coordinamos con los siguientes recursos
comunitarios:

- Centros de salud: Ambulatorio n2 1 y ambulatorio n2 2 de La Vall d’Uixé, Ambulatorios

de la comarca en personas usuarias ingresadas en Centro de Dia.

- Unidad de Salud Mental de La Vall d’Uixé y de Burriana.

- Hospital y médicos especialista.

- Farmacia.

- Juzgados de Nules y Castellon

- Fiscalia de Personas con Discapacidad de Castellon.

- Ayuntamientos de la comarca.

- Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, etc.

AFANIAD se constituyo en 1970. La Residencia abrié en diciembre de 2008

AFANIAD, es una asociacién sin animo de lucro compuesta por familias y personas con D.l.,
somos entidad con persona juridica propia perteneciente a entidades de Accion Social y
registrados en la Conselleria de Bienestar Social. Gestionamos recursos de Servicios Sociales
Especializados de Dependencia, sustituyendo la funcién del Estado con la gestion del servicio por
el propio usuario/a.

La Mision de AFANIAD, es la del Movimiento Plena Inclusidon: "Contribuir, desde nuestro
compromiso ético, con apoyos y oportunidades, a que cada persona con discapacidad intelectual
o del desarrollo y su familia, puedan desarrollar su proyecto de calidad de vida, asi como a
promover su inclusion como ciudadanos de pleno derecho en una sociedad justa y solidaria".

El objetivo general y que se plasma en nuestros estatutos es "defender la dignidad y los
derechos de las personas con discapacidad intelectual, mediante la realizaciéon de actividades
encaminadas a mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad y sus familias".

Los objetivos especificos, que establecen los estatutos son:

1. Reunir y difundir informacidon general y especializada sobre los problemas que acarrea la
discapacidad intelectual.

2. Apoyar y orientar a las familias de personas con discapacidad intelectual promoviendo
actitudes sociales positivas hacia la persona con esta discapacidad y procurando que este
respeto hacia sus derechos, quede plasmado mediante la legislaciéon oportuna.

3. Intentar lograr el acceso a un recurso adecuado y la insercion laboral de la persona con
discapacidad.

4. Cubrir el tiempo de ocio de las personas con discapacidad intelectual y el de sus familiares,
ofertando una amplia gama de actividades.

5. Fomentar la creacion de centros de dia y residenciales.

6. Fomentar la puesta en marcha de Programas y actividades para personas con discapacidad
que no estén atendidas en ningun Centro ni Residencia.

ESIDENCIA/CENTRO DE DIA- Ctra. Segorbe-Burriana, n23
EDE SOCIAL: Ctra. Segorbe-Burriana, n2 3
ENTRO SOCIAL / VIVIENDA TUTELADA: C/ Burriana, N2 10

Ifno. . 964665763 Movil.-

655564938

AFANIAD - Asociacién de Nifios y Adultos con Discapacidad
Entidad Declarada de Utilidad Publica desde 2008
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7. Cualquier otro tipo de fin que de forma directa o indirecta pueda contribuir al cumplimiento
de la misién de la Asociacion o redundar en beneficio de las personas con discapacidad
intelectual o sus familias"
Los érganos participativos son:

e ASAMBLEA GENERAL

e JUNTA DIRECTIVA

e CONSEJO DE CENTRO

e ASAMBLEA PERSONAS USUARIAS RESIDENCIA Y CENTRO DE DiA.
Disponemos de Certificacion de Calidad segin la Norma ISO 9001:2015 y UNE158101:2015, Plan
de igualdad, Plan formativo y Plan de voluntariado
Las normas de funcionamiento estan recogidas en el Reglamento de Régimen Interno del Centro.
Se realiza un Plan Individualizado de Accion a cada persona usuarias, en funcién de una
valoracidn inicial a su ingreso, progreso, demandas, historia familiar, y necesidades de apoyo y
ayudas técnicas.

INDICADORES DE

CALIDAD Los Indicadores siguen la Norma UNE 151800 y ISO 9001 destacando los siguientes:

e Satisfaccion de familiares y personas usuarias.

e Quejas presentadas por las personas usuarias o sus familiares representantes,

e Quejas subsanadas o reclamaciones contestadas en plazo.

e N°de programas, talleres y actividades ofrecidos / n° de programas realizados
ACCIONES Se trasladan las sugerencias, quejas o no satisfacciones a direccion, y se disefian medidas
CORRECTORAS correctivas y de mejora, emprendiendo las acciones necesarias para evitar futuras

reclamaciones en cuanto a los programas, talleres, actividades y distintos servicios
ofrecidos, que no se hayan realizado. Se realizara una adaptacién adecuada a la demanda de
las personas usuarias y sus familiares representantes, adaptandolos a la Planificacion
Centrada en la Personas y a las demandas recibidas.

AFANIAD - Asociacién de Nifios y Adultos con Discapacidad
Entidad Declarada de Utilidad Publica desde 2008
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